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Metodologia

A H2R utilizou
metodologia

quantitativa

Margem de erro

3,5 p.p para mais ou
para menos no
intervalo de confianga
de 95%

\

Técnica

Entrevistas via CATI
(telefénicas) e
entrevistas presenciais
em estabelecimentos
veterinarios

Coleta dos dados

De 19 de agosto a 17
de outubro

>

Amostra

Foram obtidas 805
entrevistas do estudo
Radar VET

Manaus - 3%

_

-

™
Brasilia - 8%

Mato Grosso do Sul - 5%

Parana —109)

¢

‘!
Goias - 4%,

& Ceara - 4%

& Pernambuco - 4%

* Salvador - 5%

Minas Gerais - 10%
7
Rio de Janeiro -10%

Sao Paulo-29%

Santa Catarina - 6%



RAIO X DO MERCADO

‘% Veterinario

x Idade média
35 anos

Y‘f Atendimentos clinicos/més
33 atendimentos

Rendimento mensal
4 salarios minimos

SINDAN

SAUDE’

Estabelecimento
veterinario

Tempo de atividade
10 anos

Numero de Profissionais
7 veterinarios

Faturamento mensal
R$ 75 mil

ANIMAL OBS: O Raio-X considera os valores medios para cada item avaliado.




RAIO X DO MERCADO

Os dados apontam para um mercado de trabalho mais competitivo no qual a atuagao do veterinario se torna mais pulverizada e a sua
formacao se torna mais especializada. A fim de expandir sua atuacao e diante de uma crescente descentralizacao do local de trabalho, o
veterinario atua cada vez mais de forma auténoma. Ao mesmo tempo, para galgar seu espaco, busca especializacao por meio de
pos-graduacgoes e utiliza plataformas online que oferecem conteudo técnico focado em estudos de caso e situagdes presentes na rotina da

medicina veterinaria.

Busca por
izaca especializagao e Maior interesse
Dej:: ?;::,Iil: 5 :o pos-graduagdo dos tutores em
trabalho consultas
especializadas

Estreitamento do
relacionamento
veterindrio - tutor

Estabelecimentos
com equipes
enxutas

Demanda dos
tutores por

atendimento fora

do consultério

Ampliacao da abrangéncia
da pratica veterinaria
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RAIO X DO MERCADO

Os dados apontam para um mercado de trabalho mais competitivo no qual a atuacao do veterinario se torna mais pulverizada e a sua
formacao se torna mais especializada. A fim de expandir sua atuacao, o veterinario atua cada vez mais de forma auténoma. Ao mesmo
tempo, para galgar seu espaco, busca especializagao por meio de pés-graduacgoes e utiliza plataformas online que oferecem conteddo técnico

focado em estudos de caso e situacdes presentes na rotina da medicina veterinaria.

CLT
14%

Contrato de prestacao de
servigos

29%

Empresario
14%

Y

Sao autbnomos

Autdbnomo

72% BSem cC BCom contrato
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PANORAMA DO ATENDIMENTO AUTONOMO

Profissional sem contrato de prestacao Profissional com contrato de prestacao
de servicos de servicos

Sem contrato (Base: 414) 100% e
Nao exercem outras atividades
:Ela:.‘:.l -":.T-Il

T .
Na0 exercem outras atividages

(Base: 370)

Atendem em domicilio

Base: 281)

Com pés-graduagao

Atendem em domicilio

Em cenario com numero crescente de possibilidades de trabalho, o veterinario autdbnomo sem contrato de prestacao de servigos expande a sua
atuacao e atua, na média em trés locais. Somente para uma minoria (sem base para analise estatistica) € possivel afirmar que o atendimento em
domicilio é feito sem vinculo com algum estabelecimento. Para o profissional com contrato de prestacao de servicos nao é possivel afirmar nada

nesse sentido, pois sempre tem um vinculo em conjunto com a possibilidade de atendimento por conta propria.
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CENARIO MAIS PROPICIO PARA

A AUTONOMIA PROFISSIONAL

O relacao empregaticia do veterinario também apresentou forte mudanca entre 2021 e 2024. Em 2021, 41% dos profissionais tinham como

funcao primaria o exercicio da veterinaria sob um vinculo empregaticio. O numero de autdbnomos era pouco superior a ¥ do universo.
Em 2024, 72% passaram a atuar no modelo auténomo, seja com ou sem contrato de prestacao de servicos.

Percebe-se também mudanca significativa no publico que se identificava como empresario. Os donos de clinicas e hospitais, que
representavam 1/3, agora representam 14%. De modo geral, o veterinario experienciou um movimento de mercado que o permitiu trabalhar de

forma independente.

&1% —
26%
14% 146%
ATENDE COMO AUTONOMO ATENDE COM VINCULO EMPREGATICIO DONO DE CLiNICA / HOSPITAL VETERINARIO
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Base amostra Radar VET 2024: 805 | 2021: 732
F2.. E dessas fungdes, qual € a sua principal? (RU - ESTIMULADA)) [ Principal fUﬂgéO 2024 Principal fUﬂgéO 2021



Grandes eixos de especializacao

Pensando em grandes eixos de
formacao, a maior parte dos Clinica e diagnostico
veterinarios busca formacéao

complementar que os credencie AL A
para atuar em areas especificas da
medicina veterinaria. clrurgia e procedimentos
O profissional veterinario de hoje
esta em transicdo do ambito
generalista para se consolidar oras médicn o cirurai de outros
como especialista. animas

Terapias alternativas

Gestao/Administracao/Marketing

Ciéncias basicas e legais

SINDAN

SAUDE

Base amostra Radar VET 2024: 805 | 2021: 732 | Possui ou esta cursando pds-graduagdo 2024: 529 | 2021: 405 ANIMAL
P3. Vocé possui ou esta cursando pds-graduagao ou especializagdo? | P3.1. Em qual rea realizou / esta realizando
ua especializagéo ou pdés-graduacédo? (RM - ESPONTANEA)




Area de especializacido ou pés-graduacio

o Clinica médica e cirurgica By | 62%
o Cirurgia _ 12% 21%

Anestesiologia W]O%
dos veterinarios possuem ou Dermatologia m—10%
~ d Medicina de felinos - 3?‘2
estdo cursando uma rtamotont — 7%
eS peCiaIizaQéO ou péS- Fisioterapia/Acupuntura ﬁ"’%
g ra d ua Qé 0. Diagnostico por imagem L g;’:

Odontologia . 6%

O dados revelam uma S ®Radar VET 2024

Intensivismo e emergéncia medica Radar VET 2021
tendéncia de diversificagao nas Cardiologia =
. . ~ . 7 e N 5%
especializagoes veterinarias, B o
d ife rentemente d e 2 021 . Clinica médica e cirurgica de outros animais Bl 5%

B 4%

Endocrinologia

Ortopedia

Oncologia . 4%

Terapias Bl 4%

Gestao/Administracao/Marketing . 5%

. ]
Outros 18%
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Base amostra Radar VET 2024: 805 | 2021: 732 | Possui ou esta cursando pos-graduagdo 2024: 529 | 2021: 405 ANIMAL
P3. Vocé possui ou esta cursando pds-graduagao ou especializagdo? | P3.1. Em qual rea realizou / esta realizando

sua especializacdo ou pos-graduacao? (RM - ESPONTANEA)



Profissionais com maior foco em felinos
estao se especializando menos

Especializagcao por predominancia de
atendimento realizado (%)

Na segmentacgao por tipo de pet atendido, percebe-se que 0s

veterinarios cujo maior foco profissional sao os felinos estao se i
Mesma proporcao para

especializando menos. 58% deles possuem ou cursam poés-graduacao. caes e gatos 69%

Para os profissionais com maior foco em caninos o numero € 66%.

Pensando em grandes campos de estudo, os dois publicos seguem o

: : )
movimento geral da amostra e optam, em sua maior parte, por 76%

. . ) o _ o o Predominancia de caes
especializagdes nas areas de “Clinica e Diagnodstico” e “Especialidades 66%

Veterinarias'.

Entre os profissionais que s6 focam no atendimento de gatos, 25,6%

estdo se especializando na medicina de felinos. o
Predominancia de gatos

58%

B Foco do atendimento MEspecializacao em curso ou
concluida

Base amostra Radar VET 2024 BOS
SINDAN

P11 Qual a proporgao de atendimentos de caes e gatos? De 100%, gual o paercentual de atendimento.. * [BEM ESTIMULADA) SA DE®

ANIMAL



A jornada da poés-graduacao

Os dados indicam que o0 mercado de trabalho estd mais competitivo e especializado. Exige profissionais com especializacdes diferentes para o

atendimento dos pets em todo o pais.

FAIXA ETARIA PROFISSIONALIZACAO

A especializacao, concluida ou Observa-se que os maiores grupos buscando
em curso, € mais presente entre se especializar sdo os autbnomos sem
veterinarios mais jovens, até 39 contrato de prestacao de servico,

anos representando 48% do total.

E entre os autonomos com contrato de
prestacao de servigos, 21% deles procuram se

capacitar melhor.

Base amostra Nordeste: 104 | Norte: 55 | Centro-Oeste: 133 | Sudeste: 382 | Sul: 124
SINDAN

F3. Vocé possui ou estd cursando pds-graduacdo ou especializacdo? SAUDE®




Curso de pés-graduacao | Regional

2/3 dos veterinarios possuem ou estdo cursando algum curso de

pos-graduacao no pais.

Observa-se que ha uma boa distribuicdao de veterinarios qualificados
pelo Brasil, com destague para o Norte e Centro-Oeste. No entanto, o “-

Nordeste pode se beneficiar de programas de incentivo a educacgao

Norte - 76%

Nordeste - 56%

continuada e de novos cursos de especializagdo para elevar a

qualificacao dos profissionais na regiao. —
Centro-Oeste - 68%
N
Sudeste - 65%
e

|

- 69%

Base amostra Nordeste: 104 | Morte: 55 | Centro-Oeste: 133 | Sudeste: 382 | Sul: 124
P3. Vocé possui ou esta cursando pos-graduacao ou especializagao?
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SINDAN

TEMPO DE ATIVIDADE DO ESTABELECIMENTO A

Em relacdo a 2021, notou-se que os estabelecimentos tém menor tempo de atuag¢ao. Naquele ano, 23% dos veterinarios atuavam em

estabelecimentos com 20 anos ou mais no mercado pet. Em 2024, a maior parte dos veterinarios, 65%, atuam em clinicas com até 10 anos de

mercado.
24% 23%
o
2% 18% 19%
% -~ 10% 10%
7%
Trabalham em 59% 6% 59
algum
estabelecimento .
com o seguinte
tempo de mercado Menosdel Dela2anos De2anosa3 De3anosa5 DeSanosalODelO0anosals DelSanosa  Maisde 20
> ano anos anos anos anos 20 anos anos

BRadar VET 2024 Radar VET 2021

Base trabalha em algum estabelecimento e informou tempo de atividade do mesmo: 2024: 694 | 2021: 543 | Base de entrevistados gue ndo souberam informar: 11.

P25. Ha quanto tempo este estabelecimento gue vocé trabalha estd em atividade? (RU - ESPONTANEA)




ATENDIMENTO CLINICO, VACINAS E CIRURGIAS

SAO OS PRINCIPAIS ITENS DO FATURAMENTO

O atendimento clinico € o maior gerador de faturamento para 69% Atendimento clinico _ 69%

-

dos veterindrios. E seguido de perto pela aplicagao de vacinas,

. . . . . icaca i 9
segundo servico no ranking com 54% das mencdes, e pelas cirurgias Aplicagao de vacinas |G 54 %
especializadas, com 40%. , , .

P ? Cirurgias especializadas _ L0%
Entre os demais mais servicos que compode o faturamento dos Atendimentos _ZB‘V
emergenciais ¢

veterinarios, percebe-se uma miscelanea de atendimentos ligados ao

cotidiano da pratica veterinaria e da especializacao necessaria para o Exames de diagnosticos _28%

Consultas especializadas _ 22%

tratamento de doencas especificas.

Nota-se que profissionais mais jovens, até 29 anos, sao mais
- - - - - - - - 0
representativos nos servicos que exigem maior especializagdo. Eles Lottt - 19%

sao 43% dos que citaram cirurgias especializadas, 43% dos gue citaram
° 9 9 P © 9 Venda de Produtos - 13%

exames diagnodsticos ou complementares e 46% dos que citaram
internacao. Banho /tosa - M%

Nao informou - 9%

SINDAN
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Base amostra Raaar WET 2024 805

P15.3. Desses servicos aus vocé oferece. Qual representa o seu PRIMEIRD, SEGUNDC E TERCEIRD MAICR FATURAMENTO? (RM - ESTIMULADA)



TEMPO DE ATIVIDADE DO ESTABELECIMENTO

91%
Veterinarios 76%
) o = o e .
75% Na visao dos veterinarios, guando se fala em prescrigao de vacinas ou
Dono do 16 medicamentos e indicagao de  suplementos e de
» . 0
estabelecimento/balconista 19% vermifugos/antipulgas, o profissional de medicina veterinaria ainda é
1% a principal referéncia. Porém, alguns ja percebem a influéncia dos
A o, ; ; . .
Outros tutores de cies/gatos ;f profissionais do varejo para produtos OTC.
[+ ]
1% Entretanto, o Radar PET 2023 apontou que, para questoes gerais
Sites de pesquisa 2% . X ; .
1% relacionadas a saude dos pets, os veterinarios perderam parte do
protagonismo, pois os tutores optam pelas buscas na internet e troca
Criador de conteudo 2‘}? de experiéncias entre eles. Embora parte expressiva leve o pet ao
1
veterinario ou entre em contato direto em caso de doencga, € bastante
1% .
e e s e T comum por parte dos tutores observar por conta propria e buscar
D - P - - -
1% opinides nos meios citados anteriormente.
Nao informou 1%
1%

BVacinas e medicamentos HESuplementos BVermifugose
antipulgas

SINDAN

SAUDE
ANIMAL

Base amostra Radar VET 2024: 805

P17.1. Quem mais influencia os tutores no momento da compra de VERMIFUGOS, ANTIPULGAS E CARRAPATOS? (RU - ESPONTANEA) |
P17.2. Quem mais influencia os tutores no momento da compra de VACINAS e OUTROS MEDICAMENTOS? (RU - ESPONTANEA)

P17.3. Quem mais influencia os tutores no momento da compra de SUPLEMENTOS? (RU - ESPONTANEA)




Profissionais do varejo desempenham um
papel importante na indicacao dos produtos

Observou-se que, para compra de vermifugos ou suplementos, os veterinarios 202 4

acreditam qgue os profissionais que atuam na ponta do atendimento, em

especial no varejo, exer¢cam influéncia consideravel na decisdao de compra.

profissional sem a formacdao académica indigue estes produtos baseado em

experiéncia e confianca e eles podem ser vistos como um elo importante do « Profissional especializado;
ecossistema, atuando como parceiros entre fabricantes, veterinarios e tutores. « Atuade forma autdonoma;

o o « Realiza atendimentos em domicilio e se
Essa percepcao dos veterinarios indica perda de influéncia do veterinario na

.. . comunica de forma mais direta com o
iIndicacao de produtos de prateleira.

tutor;

« E o principal influenciador na decisido para

\ o tratamento dos pets.
SINDAN

Base amostra Badar VET 2024 B0OS

P171. Quem mais influencia os tutores no momento da compra de VERMIFUGOS, ANTIPULCAS E CARRAPATOS? (RU - ESPONTANEA) | P17.2. Quem mais influencia os tutores no momento da compra de VACINAS e OUTROS MEDICAMENTOS? [RU - ESPONTANEA) ANIMAL
P17.52. Quem mais influencia os tutores no momento da compra de SUPLEMENTOS? (RU - ESPONTAMEA)

Vale salientar que esses produtos possuem, geralmente, amplo espectro, acao
' especifica e baixo risco de resisténcia. Isso permite, em variadas ocasides, que um



4 em cada 10 encaminham os pets para outros

profissionais

O encaminhamento para diversos profissionais do ecossistema
esta amplamente adotado, com variagoes significativas entre
caes e gatos. Em média, notou-se gue o veterinario acaba por
estabelecer uma relacao direta e complementar com profissionais
do ecossistema pet. Para caes, o veterinario costuma realizar
encaminhamentos para sete profissionais de outras categorias.

Para gatos, sao cinco profissionais.

Caes tendem a ser mais frequentemente encaminhados para
servicos que envolvem socializacao e exercicio e bem estar,
enguanto ambos os animais sao levados a especialistas para
cuidados de saude, reabilitacao e nutricao. Isso pode refletir a
tendéncia crescente dos tutores tratarem pets como membros da
familia, com cuidados cada vez mais especializados e distintos, de

acordo com o animal.

Base amostra Radar VET 2024: B80S | Faz encaminhamento: 334

vocé realiza o encaminhamento de [LER PET]? [RM - ESTIMULADA)

Outros especialistas

Centros de reabilitacao

Nutricionistas veterinarios

: 88
Terapias complementares [ .,
0

Adestradores "
. N 69
Hotéis para animais [
Yo
Creches para animais | f:
54
Dog Walk [J—
og Walker %

. 50
Agilit _
giity %
Criadores
Hospital/Cirurgia
Outros locais I &%

Nenhum

P18. Dependendo das necessidades direcionadas a saude e bem-estar animal, vocé indica/recomenda e até mesmo encaminha
o atendimento de CAES e CATOS para outros profissionais ou locais nao veterinarios? | P18.1A. Para auais locais ocu profissionais
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ECOSSISTEMA PET

Sob o ponto de vista dos veterinarios, os resultados indicam que o ecossistema pet mostra um movimento em diregcao a especializacao e

integracao de servicos, sugerindo que os profissionais do setor devem se concentrar em parcerias estratégicas e diversificacao para atender

a crescente demanda por cuidados completos e personalizados para caes e gatos.

1. ESPECIALIZA(;AO 3 DIVERSIFICA(;AO 2. NUTRI(;AO E SAUDE 3. SERVICOS DE BEM ESTAR

A alta demanda de indicac¢odes para O crescimento no numero de Servigos como adestramento, creches

especialistas indica a necessidade dos encaminhamentos para nutricionistas e hotéis para pets e outras

veterinarios expandirem ou integrarem veterinarios pode indicar uma crescente terapias destacam a importancia do

servicos especializados preocupacao dos tutores com dietas bem-estar comportamental e fisico
mais balanceadas e alternativas dos pets, especialmente para os caes.

Os encaminhamentos para centros de

reabilitacao e terapias complementares |sso pode levar a uma integracao de

estao em crescimento, sugerindo um cuidados nutricionais com outras ofertas

nicho promissor para investimentos e de servicos de bem estar animal

parcerias.
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A UTILIZAGCAO DAS REDES

SOCIAIS E FORTE EM TODO PAIS

A maioria dos veterinarios esta utilizando as redes sociais para se
conectar com clientes, promover seus servicos e compartilhar

heci to.
conhecimento Sul +;yNordeste

Percebe-se que a utilizacao para comunicacao com clientes atuais e 73&"

potenciais é intensa e maior nas regioes Nordeste e Norte.

A divulgaciao do trabalho veterinario € mais intensa entre os
profissionais da regidao Norte. Vale ressaltar que é a regiao com maior

numero de profissionais jovens, 87% tem até 39 anos, e especializados,

76% possuem ou cursam pos-graduacgao. |

- . - . 80% R
Ha uma oportunidade para a postagem de conteudos educativos, que q

P P P g 9 Sudeste 9% orte
contribui para posicionar os veterinarios como lideres em saude e bem

estar animal, alavancando a confianga e reputacao profissional.

oy i

77%

Centro-Oeste
-=Se comunicar com cliente

Base amostra Radar VET 2024: 805 | Nordeste: 104 | Norte: 55 | Centro-Qeste: 133 | Sudeste: 389 | Sul: 124 - D‘VU Iga r traba I ho pessoa I! d‘a Cllnlca ou hospltal
P232. Viocé utiliza alguma rede social PARA._[LER ITEM] - Postar conteudos de saude e bem-estar do pet







